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Contrôle qualité et acceptabilité des résultats
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Lundi 7 OCTOBRE 2024

11h00 - 12h30

INTRODUCTION
DOCUMENT 1 : Contrôle interne de qualité
1. Définition & Objectif 


1.1 Définition du CIQ 

1.2 Objectif 

2. Démarche générale du CIQ

2.1 Matériau de référence

2.2 Manipulation

2.3 Traitement des valeurs mesurées à l’aide de cartes de contrôle 

2.4 Traitement des valeurs mesurées à l’aide de scores
Lundi 18 NOVEMBRE 2024

11h00 - 12h30
3. Vérification de l’exactitude de mesure et acceptabilité des valeurs mesurées 


3.1 Vérification à l’aide d’une carte de contrôle des observations individuelles 

3.2 Vérification à l’aide de scores et de limites 

3.3 Acceptation des valeurs mesurées suite au contrôle d’exactitude 

3.4 Actions en cas d’exactitude de mesure insuffisante 
4. Vérification de la justesse de mesure


4.1 Démarche globale 

4.2 Vérification à l’aide d’une carte de contrôle des moyennes

4.3 Vérification à l’aide de scores 

4.4 Actions en cas de justesse de mesure insuffisante
Lundi 25 NOVEMBRE 2024

11h00 - 12h30
5. Vérification de la fidélité de mesure

5.1 Vérification à l’aide d’une carte de contrôle de l’écart-type 

5.2 Vérification à l’aide d’une carte de contrôle de l’étendue 

5.3 Actions en cas de fidélité de mesure non satisfaisante 
6. Vérification de la compatibilité métrologique en cas de mesurage répétés

6.1 Objectif et conditions 

6.2 Démarche 

6.3 Limite de répétabilité dans le cas de deux mesurages 

6.4 Logigramme de compatibilité en répétabilité
DOCUMENT 2 : Comparaisons INTER-laboratoires
1. Essai d’aptitude ou évaluation externe de la qualité 


1.1 Définition, objectifs et organisation 

1.2 Données d’un essai d’aptitude


1.3 Évaluation de l’aptitude d’un laboratoire

1.4 Rapport individuel de l’essai d’aptitude 

1.5 Élargissement de l’essai d’aptitude 
2. Contrôle interne de qualité externalisé
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